Titel Tillganglighet i flaskhalsmaskin
Syfte Att 6vervaka tillgangligheten i maskin Z
Mal 90% i genomsnitt innan arets slut
Formel XIY*100

Matfrekvens Varje vecka

Nar uppdateras mattet? | Arligen

Vem mater? Operator X

Datakalla Tidsredovisning

Vem agerar pa mattet? | Operator X

Vad gora? Kontakta underhall vid niva under 70%

Bild 3: En modell fér att &stadkomma en komplett utformning
av ett individuellt prestationsmdtt

att en formel tagits fram. Man
maste dven specificera hur
mattet praktiskt ska tillimpas.

Det ar bra om man ger mat-
tet en tydlig titel och forklarar
dess syfte och mal. En kom-
plett utformning bor ocksa
innehalla information om vem
som ska madta, hur ofta och

vilka dtgérder som kan bli ak-
tuella vid vissa védrden pa mat-
tet (Bild 3).

Implementeringen

En avgorande faktor for att
ett métsystem ska bli fram-
gangsrikt ar att stor vikt laggs

pa sjdlva implementeringen av
de nya prestationsmétten. Det
finns manga fall nir for lite
fokus pa implementeringsfa-
sen har resulterat i att genom-
tankta méitsystem misslyckats.

Det spelar dessvirre ingen
roll att nya matt dr vérdefulla
eller dr vél utformade. Om
matten inte dr forankrade i den
organisation som ska anvinda
dem sa kommer de att bli ig-
norerade eller till och med
motarbetade.

Nagra saker man kan tdnka
pa for att underldtta imple-
menteringen ir bl a:

* Ledningen maste visa ett
starkt stod for att presta-
tionsmatten tas fram.

* Informera och utbilda per-
sonal om vad matten ska
anvéndas till och hur.

» Tidigt lata personalen del-
taga i utformningsarbetet av
matten.

* Engagera personalen och
avsitt tillrackligt med re-
surser och tid sé att mét-
ningarna inte ses som en be-

lastning.

» Tydliggora uppgjorda mal
som ska nas med hjilp av
matten.

» Utforma matten sa att de
som utvdrderas kan paverka
resultatet av métningarna.

Revidering

Slutligen bor man dven
komma ihag att ett foretag be-
finner sig i stdndig fordndring.
Séledes, om foretaget i framti-
den dndrar sina strategiska mal
for att behalla sin konkurrens-
kraft maste dven prestations-
maétten ses dver och revideras.

Nasta del

Nésta del av denna artikel-
seriec kommer att behandla
olika typer av faktorer som har
en stor inverkan pa ett foretags
produktivitet.

Stefan Tangen
Tekn Lic
Doktorand vid
Woxéncentrum,
KTH

”Implema installerade SAP for hela foretaget pa atta veckor.
En fantastisk prestation — och det fungerar utmarkt”.

LENNART LARSSON, VD ® PALM ALMGREN RESINS AB

”Alla hos Swecoin skulle vdlja SAP igen! Den storsta vinsten finns pa
logistiken dar vi har sankt lagervardet med 30 procent sedan vi inforde SAP”.

FREDRIK HESSE, LOGISTIKANSVARIG ® SWECOIN AB

”Gycoms tillvdaxt har sedan starten 1986 legat pa ca 20% per ar. Valet av SAPs
6sningar foll sig helt naturligt. Implementeringen gick pa atta veckor”.

Implema idr SAP Svenska ABs framgangsrikaste aterforsiljare 2001 och 2002. Tillsammans med
vira kunder implementerar vi affirssystemlosningar som stirker kundens konkurrensférméaga.

LARS FREDRIKSSON, AFFARSUTVECKLARE ® Gycom AB

Vira tjinster stricker sig frin forstudier och implementering av SAP till vidareutveckling, drift

och support.

Ring oss girna for mer information, tel: 08-503 124 00
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